
BIENESTAR INTEGRAL · SALUD PREMIUM

Gastos Médicos Mayores
Tu bienestar como prioridad máxima. Protección médica de excelencia

para ti y tu familia, respaldada por experiencia, tecnología y gestión experta.

¿Qué es el Seguro de Gastos Médicos Mayores?
El Seguro de Gastos Médicos Mayores (GMM) es un producto diseñado para cubrir los costos

derivados de accidentes, enfermedades y padecimientos que requieren atención médica de alto costo,

incluyendo hospitalizaciones, cirugías, consultas de especialistas, medicamentos y estudios de

diagnóstico. Es la herramienta financiera más poderosa para proteger el patrimonio de tu familia ante

una contingencia de salud.
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Nuestros Beneficios Exclusivos
En Charvel Insurance combinamos experiencia humana con Inteligencia Artificial para ofrecerte una

gestión de seguros verdaderamente diferente.

■ Expertise Aplicado con IA
Revisamos tus pólizas con inteligencia
artificial para detectar huecos en tu
protección. Tu inversión en seguros se
vuelve realmente inteligente y eficiente.

■ Gestión Integral de Trámites
Te asesoramos para que tus reembolsos
procedan sin demoras. Gestionamos toda la
documentación requerida para asegurar tu
tranquilidad en cada paso del proceso.

■ Validación a Detalle
Revisamos que tus informes médicos
coincidan con las condiciones declaradas en
tu historial. Nuestra experiencia evita
cancelaciones o rechazos injustos de tus
reclamaciones.

■ Apoyo Hospitalario Directo
Gestionamos la programación de cirugías y
agilizamos el trámite de alta hospitalaria,
para que tu única preocupación sea
recuperarte.

■ Coordinación de Tratamientos
Apoyo activo en la gestión administrativa de
quimioterapias, rehabilitaciones y
tratamientos programados de largo plazo.

■ Logística de Medicamentos a
Domicilio
Coordinamos el envío de medicamentos
periódicos directamente a tu hogar,
eliminando el desembolso de tu bolsillo y la
carga administrativa mensual.
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Diferencia Real en los Momentos que Importan
Así es como Charvel Insurance transforma cada etapa de tu seguro médico, de una experiencia pasiva

a una gestión completamente respaldada.

Fase del Seguro Agente Tradicional Charvel Insurance (Expertise + IA)

Selección de Póliza ✗ Envía cotizaciones básicas sin análisis
comparativo.

✓ Análisis inteligente basado en
necesidades reales y perfil de riesgo.

Ingreso de Solicitud ✗ Llena el formato estándar sin validación
previa.

✓ Revisión meticulosa del historial
para evitar fricciones futuras.

Apoyo en Siniestros ✗ Solo te proporciona el número de la
aseguradora.

✓ Análisis técnico de informes
médicos para blindar tu caso.

Gestión de Reembolsos ✗ Autogestión: subes tus facturas y
esperas.

✓ Validamos documentación para que
el pago proceda sin contratiempos.

Cirugías Programadas ✗ Te entrega el formato y debes gestionar
tú solo con el hospital.

✓ Gestionamos programación y
agilizamos tu alta hospitalaria.

Tratamientos
Programados

✗ Solo indica hospitales y proveedores en
red.

✓ Coordinación activa de
quimioterapias y rehabilitaciones.

Medicamentos Periódicos ✗ Los compras tú y gestionas reembolso
periódicamente.

✓ Envío directo a tu domicilio sin
desembolso de tu bolsillo.

Renovación de Póliza ✗ La misma póliza con aumento anual
automático.

✓ Análisis de mejoras de costo y
cobertura para tu perfil.

¿Qué Cubre un Seguro de Gastos Médicos Mayores?
✔ Hospitalización
Cuartos, enfermeras, honorarios médicos dentro del

hospital.

✔ Cirugías
Honorarios quirúrgicos, anestesia y sala de operaciones.

✔ Urgencias
Atención de emergencia 24/7 dentro y fuera del país.

✔ Estudios Diagnósticos
Laboratorio, imagen (rayos X, TAC, resonancia magnética).

✔ Medicamentos
Medicamentos durante la hospitalización o tratamiento

cubierto.

✔ Maternidad
Parto normal, cesárea y recién nacido (según plan

contratado).

✔ Enfermedades Graves
Cáncer, trasplantes, hemodiálisis (suma asegurada amplia).

✔ Rehabilitación
Fisioterapia y terapias de recuperación post-evento cubierto.

Conceptos Clave de tu Póliza
Entender tu seguro te da el control. Aquí te explicamos los términos más importantes:

Suma Asegurada Monto máximo que pagará la aseguradora por evento o año de póliza.

Deducible Cantidad fija que pagas tú antes de que entre la cobertura de la aseguradora.
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Coaseguro Porcentaje del gasto que compartes con la aseguradora después del deducible.

Tope de Coaseguro Límite máximo de coaseguro que pagarás en un mismo evento o año.

Red Médica Hospitales y médicos con convenio directo; generalmente sin desembolso previo.

Espera Período inicial durante el cual no aplica cobertura para ciertas enfermedades.

Preexistencia Condición médica que ya tenías antes de contratar la póliza; puede estar excluida.

Reembolso Modalidad en la que pagas primero y la aseguradora te devuelve lo cubierto.

¿Listo para proteger tu salud y la de tu familia?
Nuestros especialistas diseñarán una propuesta personalizada sin costo ni compromiso. Agenda tu

asesoría privada hoy.

■ +52 (477) 000-0000 ✉ contacto@charvel.com.mx ■ charvelinsurance.com

Este folleto es de carácter informativo y no constituye una oferta de contrato. Las coberturas, condiciones y exclusiones definitivas están
establecidas en la póliza emitida por la aseguradora. Charvel & Co actúa como agente intermediario. © 2025 Charvel & Co. Todos los derechos

reservados.

CHARVEL & CO
Insurance · Wealth · Protection

charvelinsurance.com  |  contacto@charvel.com.mx  |  +52 (477) 000-0000 Página 3


